Adatkezelési tajékoztato

Bevezetés

Az ILS Nemzetkézi Forditd Szolgalat Kft., mint Adatkezels elkotelezett az On személyes
adatainak védelme ir&nt, és nagyon komolyan veszi az (gyfél informacidbiztonsagara
vonatkozo felelésségét. Az altalunk végzett adatgyiijtés és adatfeldolgozas tiszta és atlatszé
folyamatokbol all.

Ez a tdjékoztatd az aldbbiakat rogziti:

« Milyen személyes adatokat gydjtink Onrdl és dolgozunk fel a veliink valo
ugyfélkapcsolata keretében, és webhelyink hasznalataval kapcsolatban;

e Honnan szerezzik ezeket az adatokat;

e Mit tesziink ezekkel az adatokkal;

e Hogyan taroljuk az adatokat;

o Kiknek tovabbitjuk / fedjuk fel ezeket az adatokat;

« Hogyan vessziik figyelembe az On adatvédelmi jogait;

e Hogyan feleliink meg az adatvédelmi szabalyoknak.

Az dsszes személyes adat gytijtése és feldolgozasa a magyar és az EU adatvédelmi torvényeinek
megfeleléen torténik.

Ezen adatvédelmi tajékoztat6 a www.ils.hu és a www.forditas-szakforditas.hu honlap és
minden aloldalan elérhet6 linkek keretében végzett, személyes adatok kezelésére, valamint az
Adatkezel6 tovabbi zleti tevékenységére vonatkozd adatkezelési szabalyokat tartalmazza.

A honlap hasznélatanak megkezdesével a felhasznaldk elfogadjék a jelen tajékoztato feltételeit.
Weboldalunk hasznalata személyes adatok megadésa nélkil lehetséges.

Amennyiben azonban ajanlatkérésre vagy alvallalkozoi adatlap kitoltésére kertil sor, ahol
személyes adatok (név, beosztas, telefonszam vagy e-mail cim) megadasa torténik, az minden
esetben dnkéntes. Ezeket az adatokat az On kifejezett hozzajarulasa nélkil nem adjuk tovabb
harmadik fél részére.

Az adatkezelés es feldolgozas celja

Az Adatkezel6 forditasi és ahhoz kapcsolédd szolgéltatasok nyujtasaval foglalkozd
Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

A weboldalon az Adatkezelé bemutatja tevékenységét, az altala nyudjtott szolgaltatasokat, és
ezekhez kapcsolddd informéciokat, tajékoztatokat tesz kozzé. A megrendel6k és az
alvallalkozdk, valamint ezek alkalmazottaik adatainak tarolasa, feldolgozasa és felhasznalasa a
velik kotott szerzdés teljesitéséhez vagy a szerzodés létrejottéhez szikseges. Az adatkezelés
célja arajanlatok adasa, forditasi és tolmacsolasi szolgaltatdsok nyujtasa, alvallalkozdk
alkalmazésa.
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A Szolgaltatassal Osszefuiggésben kezelt személyes adatok tekintetében az Adatkezeld
adatfeldolgozo6t nem vesz igénybe. A megrendeldkre és az alvallalkozokra vonatkoz6 adatok
az Adatkezel6 szerverein kerlillnek tarolasra. A Szolgaltatassal Osszefliggésben keletkezett
személyes adatok kezelésének idétartama az adott megrendeldvel/alvallalkozoval fenndllo
jogviszony  fennallasanak idejéig terjed, mely id6szak végeztével az adott
megrendeldre/alvallalkozéra vonatkozd, dltala megadott adatok torlésre kertilnek. Amennyiben
valamely személyes adat sz&mviteli dokumentumon szerepel, akkor a megérzési id6 a
jogszabalyban meghatarozott ideig all fenn.

Amennyiben szerzédéskdtésre nem kertil sor akar az ajanlattétel, akér az az egyuttmikddésre
vonatkoz6 targyaldsokat kovetéen, akkor a személyes adatok nyilvantartasainkbdl torlésre
kerulnek.

Webstatisztikai mérékod

A Google Analytics sutiket arra hasznaljuk, hogy informéciot gydajtsink weboldal
latogatonkrol, hogyan hasznaljak weboldalunkat. Ezek a kodok nem tudjak Ont személy szerint
beazonositani. Informaciokat gytjtenek, mint pl. hogy melyik oldalt nézte meg, a weboldal
mely részére Kattintott, hany oldalt keresett fel, milyen hosszi volt az egyes
latogatasok/munkamenetek ideje, melyek voltak az esetleges hibatizenetek. Ezeket az adatokat
a honlap fejlesztés és a felhasznal6i élmény javitasanak céljaval hasznaljuk fel.

Tovabbi informéacié a Google Analytics mérékddokrol:
https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/analyticsjs/cookie-usage
Hogyan nézheti meg a mérékddokat, és tudja kikapcsolnia?

A bongészéprogramok lehetévé teszik a mérokddok engedelyezésének, beallitadsanak a
maddositasat. A legtobb bongészéprogram automatikusan elfogadja a meérékddokat, ami a
beallitdsokban modosithatd

Az adatkezelé adatai és elérhetésege

Név: ILS Nemzetk6zi Forditd Szolgalat Kft.

Székhely: 1114 Budapest, Moricz Zsigmond kortér 3/a, V. em. 2.
Cégjegyzékszam: 01-09-061218;

A bejegyzé birdsag megnevezése: Févarosi Torvényszék Cégbirdsaga
Telefonszdm: +36 1 209-6386

E-mail: info@ils.hu

Az érintettek személyes adatait minden esetben az Adatkezel6 kezeli.

Tarhely szolgaltat6: Kreativ Informatika Kft 1103 Budapest, K6ér utca 3/F.
Weboldal cime: https://kreativinformatika.hu

Adatvédelmi szabalyzat: https://kreativinformatika.hu/adatvedelmi-szabalyzat
Adatfeldolgozd: Kreativ Informatika Kft 1103 Budapest, Kéér utca 3/F.
Weboldal cime: https://kreativinformatika.hu

Adatvédelmi szabalyzat: https://kreativinformatika.hu/adatvedelmi-szabalyzat
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Az adatkezelés elvei, az irdnyadd jogszabalyok

Az Adatkezel6 csak a torvényben meghatarozott, vagy az érintettek altal megadott személyes
adatokat kezeli az iranyado jogszabalyoknak megfelelGen.

Az adatkezelésre irdnyadd jogszabalyok kilondsen:

— az Eurdpai Parlament és a Tanacs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) a természetes
személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténé védelmérél és az ilyen adatok
szabad aramlasarol, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kivil helyezésérol (altalanos
adatvédelmi rendelet, GDPR);

—2011. évi CXII. térvény- az informacids onrendelkezési jogrol és az informéacioszabadsagrol
(Infotv.);

—2013. évi V. torvény- a Polgari Torvenykonyvrol (Ptk.);

— 2001. évi CVIII. torvény— az elektronikus kereskedelmi szolgéltatasok, valamint az
informéacids tarsadalommal dsszefliggé szolgéltatasok egyes kérdéseirdl (Eker. tv.);

Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja: az érintett hozzajarulasa, a szerz6dés teljesitése vagy a szerzédés
megkotéséhez sziikséges lepések megtétele, illetve szerzédott partnerlink alkalmazottai esetén
jogos érdek. Adatkezel6 a zavartalan ligyintézés érdekében kezeli ezen kapcsolattartoi adatokat.

Az erintettek Onként Iépnek kapcsolatba az Adatkezelével, dnként veszik igénybe az
Adatkezel6 szolgaltatasait.

A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 kizarolag az érintettek altal az ajanlatkérés, valamint alvallalkozdi jelentkezés
soran megadott személyes adatokat kezeli.

Adattovabbitas

Az Adatkezel személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az
érintett egyértelmiien — a tovabbitott adatkor és az adattovabbitads cimzettje ismeretében —
hozzajarult, vagy az adattovabbitasra térvény felhatalmazast ad.

Adatbiztonsag, az adatok megismerése

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsdgardl, megteszi azokat a technikai és szervezési
intézkedéseket és kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek az iranyadd jogszabalyok,
adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasahoz sziikségesek. Az Adatkezel6 az adatokat
megfelelé intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzéaferés, megvéaltoztatds, tovabbitas,
nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisilés és
sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas
ellen.
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Az Adatkezel6 az altala kezelt adatokat az iranyadd jogszabalyoknak megfelel6en tartja
nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavéallalok, és egyeb az Adatkezel6
érdekkorében eljaré személyek ismerhessék meg, akiknek erre munkakorik, feladatuk ellatasa
érdekében sziikségik van.

Az Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozasakor és
alkalmazasakor tekintettel van a technika mindenkori fejlettségére. Az Adatkezel6 tdbb
lehetséges adatkezelési megoldas kozul azt valasztja, amely a személyes adatok magasabb
szinti védelmét biztositja, kivéve, ha az aranytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezelé6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik
kilondsen:

— A jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztosito intézkedésekrol, ezen belll a szoftver és
hardver eszkdzok védelmérol, illetve a fizikai védelemrdl (hozzaférés védelem, héalozati
védelem);

— Az adatdllomanyok helyreéllitasanak lehet6ségét biztositd intézkedesekrol, ezen belll a
rendszeres biztonsagi mentésrél és a masolatok elkilonitett, biztonsagos kezeléserdl (tukrozés,
biztonsagi mentés);

— Az adatallomanyok virusok elleni védelmérsl (virusvédelem);

— Az adatalloményok, illetve az azokat hordozd eszkdzok fizikai védelmérol, ezen belul a
ttizkar, vizkar, villamcsapéas, egyéb elemi kér elleni védelemrél, illetve az ilyen események
kovetkeztében bekdvetkezé karosodasok helyreallithatosagarol (archivalas, tiizvédelem).

A munkavallalok, és egyéb, az Adatkezel6 érdekében eljaroé szemelyek az altaluk hasznélt, vagy
birtokukban 1évé, személyes adatokat is tartalmaz6 adathordozokat, fliggetlenil az adatok
rogzitésenek modjatdl, kotelesek biztonsagosan 6rizni, és védeni a jogosulatlan hozzéféreés,
megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisulés és sériilés ellen.

Az Adatkezel6 az elektronikus nyilvantartast informatikai program atjan tGzemelteti, amely
megfelel az adatbiztonsag kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak
celhoz kototten, ellenérzott korilmények kdzott csak azon személyek férjenek hozza, akiknek
a feladataik ellatasa érdekében erre sziikséguk van.

Az érintettek jogai és érvényesitestk

Az Adatkezelé az eérintettet a kapcsolatfelvétellel egyidejileg tajékoztatja az adatok
kezelésérol. Az érintett emellett barmikor jogosult arra, hogy az adatkezelésrél tajékoztatast
kérjen.

Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatdst ad az érintett ltala kezelt adatairdl, azok
forrésarol, az adatkezelés céljarol, jogalapjarol, idotartamarol és az adatkezelessel 6sszefliggo
tevékenysegerol, az adatvédelmi incidens korilményeirdl, hatasairdl és az elharitdsara megtett
intézkedesekrol, tovabbd — az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az
adattovabbitas jogalapjarol és cimzettjérol.
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Az érintett kérheti, hogy a tévesen szereplé személyes adatat az Adatkezel6 helyesbitse.

Az érintett a jogszabalyban meghatarozott esetek kivételével kérheti a személyes adatai torlését.
Az Adatkezel6 az érintettet a torlésrol tajékoztatja.

Az érintett a jogos érdek alapjan torténé adatkezeléssel szemben tiltakozhat.

Hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés esetén, On az adott hozzajarulasat barmikor
visszavonhatja és kérheti adatainak torlését. A hozzajarulas visszavonasa nem befolyasolja a
visszavonast megel6zéen adott hozzajarulas alapjan végzett adatkezelés jogszeriiségét.

Ha az Adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti,
irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torles iranti kérelem elutasitasanak indokait.

Az érintett a fenti, jogainak gyakorlasaval kapcsolatos nyilatkozatokat megteheti az Adatkezel6
fenti elérhetéségein.

Az érintett panaszaval fordulhat kdzvetlentl a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag
Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400;
e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is. Az érintett jogosult jogainak
megsertése esetén az Infotv. 22. § (1) bekezdése alapjan birdsaghoz fordulni. A per elbiralasa
a torvenyszek hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye
vagy tartdzkodasi helye szerinti torvényszék elétt is megindithato.
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